HemnetbesdOkare
Ca tva miljoner unika besokare varje manad

Det ar mycket gladjande att besokssiffrorna pa Hemnet fortsatter att skjuta i hdjden
fran ar till &r. Fler och fler manniskor som vill byta bostad anvander Hemnet som
inkérsport for att hitta sitt nya hem. Men vilka ar dessa personer som beséker
Hemnet? Och varfér? Hur gamla a&r dom? Vad tycker dom?

Svaret pa dessa fragor och andra har vi fatt genom att ta del av var webbplatsundersoékning i
samarbete med e-space. Undersokningen sker i form av frageformular som exponeras for
var 900:e bestkare pa Hemnet under hosten 2006. Frageformularet innehaller bade fasta
och oppna fragor och baseras pa 4 500 inkomna svar. Har presenteras nagra av resultaten.

De mest frekventa Hemnetbesokarna ar kvinnor (2/3) i yngre medelaldern (26-45 ar) som bor
i storstadsomraden (2/3), som ar hégskoleutbildade (50%) och som klassas som normala
Internetanvandare (< 5 tim). Férutom en identifikation av den demografiska profilen
betygsattes grafik, struktur, information, anvandarvanlighet och férvantningar av besdkarna.

Webbplatsbetyget for Hemnet ar hogt. Tillhér Topp 15 av alla undersdkta (e-space)
webbplatser. Kvinnorna ar generellt mer positiva &n mannen och frekventa
Internetanvandare har genomgaende en hogre férvantan pa webbplatsen.

Anledningarna att bestka Hemnet varierar, men ett stort intresse for bostader och boende
karaktariserar bestkarna, oavsett om man ar man eller kvinna.

Manga besoker Hemnet av ren nyfikenhet, andra for att man ska flytta eller funderar pa att
flytta. Tips och inspiration om boende och inredning ar ocksa en ofta forekommande
anledning att besdka Hemnet. Det &ar &ven vanligt att man hjalper en van eller slakting att leta
bostad. Att fa koll pa priser och utvecklingen pa bostadsmarknaden &r ocksa intressant for
manga besokare. Att man letar efter en tomt ar vanligare an man tror.

Markligt nog verkar Hemnet ha en vanebildande effekt — man blir helt enkelt "Hemnet-
beroende”, vilket aven visar sig i det faktum att det ar valdigt fa av vara besokare som som
uppger att de bescker Hemnet for forsta gangen. Beroendeframkallande eller inte, det finns
ocksa exempel pa olika grupper som har ett rent yrkesmassigt intresse av att bestka
Hemnet. Det ar intressant att notera att stadsarkitekter, banktjansteméan, markkopare,
inredare/stylister, fastighetsforvaltare, arkitekter och projektutvecklare &r flitiga besokare pa
Hemnet.

Av:
Ewa Sjogren Hakansson
Hemnet

Kalla:
e-space webbplatsundersdkning,
Hosten 2006



