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Om uppiforandekoden

Inledning

Pa Hemnet bedriver vi var affar utifran principer inom etik och ansvar som genomsyrar
alla delar av var verksamhet. Hemnet och dess anstallda respekterar de internationellt
erkdnda manskliga rattigheterna sdasom de beskrivs i FN:s deklaration om manskliga
rattigheter och dar vi vagleds av FNs guidande principer om manskliga rattigheter

i naringsverksamhet. Vi bedriver var verksamhet med respekt for alla individers
manskliga rattigheter, och vi férvantar oss detsamma av vara leverantorer.

Denna uppforandekod for leverantorer (“Uppforandekoden”) anger var forvantansbild
pa vara leverantorer vad géller grundlaggande etiska och moraliska principer kopplade
till hallbarhet och méanskliga rattigheter. Leverantoren forvantas vidare ta ansvar for
hela leverantorskedjan genom att aktivt kravstalla och folja upp underleverantorers
arbete med manskliga rattigheter, i synnerhet vad galler underleverantorernas
personal.

Uppforandekoden ar faststalld av Hemnets Styrelse.

Uppforandekoden sasom uppdaterad vid var tid gors tillganglig pa Bolagets hemsida
www.hemnetgroup.se.

Rapporteringsvagar och kontakt rorande missforhallanden

Hemnet uppmuntrar alla leverantorer att etablera ett adekvat internt system for
hantering av brister i relation till lag och andra allvarliga oegentligheter. Klagomal ska
som utgangspunkt kunna framfoéras anonymt och utan radsla for repressalier.

Minskliga rattigheter

FNs deklaration om manskliga rattigheter

Leverantoren och dess anstallda ska respektera de internationellt erkdnda manskliga
rattigheterna sdsom de beskrivs i FNs deklaration om manskliga rattigheter.
Verksamheten ska bedrivas med respekt for alla individers manskliga rattigheter.



Mangfald, jamlikhet och icke-diskriminering

Pa Hemnet tror vi pa lika rattigheter och mojligheter for alla. Vi varderar kompetens,
erfarenhet och prestation hogt och anser att alla medarbetare ska ha ratt att bli
bedomda efter objektiva kriterier. Vi tror att framgangsrika team framjas av olikheter
inom gruppen. Leverantorer forvantas dela var installning till mangfald, jamlikhet och
icke-diskriminering och ha en nolltolerans mot alla former av diskriminering, rasism och
sexism. Med diskriminering menar vi varje form av negativ sarbehandling pa grund av
kon, sexuell laggning, etnicitet, nationalitet, kultur, religion eller politisk askadning.

Arbetsvillkor

Trygg och saker arbetsmiljo

Leverantorens arbetstagare ska inte utsattas for allvarliga risker for halsa och sakerhet
i arbetet. Leverantorer till Hemnet forvantas ha ett kontinuerligt och strukturerat

arbete for att sakerstalla en trygg och saker arbetsmiljo for sina medarbetare med en
arbetsmiljo som &r ren, hygienisk och vél underhallen och dar det finns tillrdckligt med
ljus, ventilation och vid behov varme. Vidare forvantar vi oss att vara leverantorer har
nolltolerans mot mobbning, ofredande och trakasserier.

Foreningsfrihet

Leverantorens anstallda ska ha réatt att bilda, ga med i eller vélja att inte ga med i
fackforeningar eller delta i kollektivavtalsforhandlingar utan radsla for diskriminering,
vald eller trakasserier, vare sig fysiska eller psykiska. Hemnet férvantar sig att
leverantdren via sin ledning har en 6ppen dialog kring arbetsforhallanden, dar
arbetstagare och/eller dess representanter kan framfora synpunkter utan radsla for
nagra som helst repressalier.

Barnarbete och tvangsarbete

Hemnet accepterar inte att det férekommer nagon form av tvangsarbete eller
barnarbete inom ramen for verksamhet som ar under leverantorens inflytande. Barns
rattigheter ska alltid varnas sarskilt och det ar leverantorens ansvar att sakerstalla att
barn skyddas med relevanta atgarder inom ramen for leverantérens affarsverksamhet.
Unga arbetstagare eller yrkespraktikanter ska inte utfora farligt arbete eller nattarbete.



Arbetsratt och ersattning

Leverantoren ska efterleva arbetsrattslig lagstiftning i de jurisdiktioner dar leverantéren
ar verksam och respektera lagstadgade minimiloner och lagregleringar som ror antal
arbetstimmar. Alla anstéllda ska ha ratt till tillracklig tid for aterhamtning mellan
arbetspass. Minimiloner ska vara rimliga i relation till levhadskostnader. Lon ska
betalas ut direkt till de anstallda, med regelbundenhet, i tid och i sin helhet. Avgifter

och kostnader i samband med rekrytering, anstallning och uppsagning debiteras inte
de anstallda och de anstéllda forvantas inte Ilamna depositioner nar de paborjar en
anstallning. Leverantorens arbetstagare forvantas vara informerade om sina rattigheter.

Miljo

Minst mojliga negativa paverkan pa miljon

Pa Hemnet jobbar vi standigt med att géra sa miljévanliga val som mgjligt, bade i
vart dagliga arbete men dven ur ett mer langsiktigt perspektiv. Utgangspunkten ar
att verksamheten ska bedrivas med minsta méjliga negativa paverkan pa miljon for
att bidra till en varaktig och hallbar utveckling. Var stravan pa sikt ar att vart avtryck
ska vara klimatneutralt. Detta innebar att vi dven ar intresserade av att arbeta med
leverantdrer som bidrar till att vi kan mota var ambition genom ett strukturerat
miljdarbete och en stravan att minska sin negativa miljopaverkan och anvéanda de
mest miljovanliga teknologierna. Hemnet ser garna att Bolagets leverantorer har
uttalade utslappsmal, exempelvis genom att ha anslutit sig till Science Based
Targets initiative (SBTi).

Minskat koldioxidavtryck

For att pa sikt minska koldioxidutslappen uppmuntras leverantéren att, sa langt det

ar rimligt och maijligt, valja det ur miljosynpunkt mest fordelaktiga transportsattet vid
leveranser och transporter som sker inom ramen for avtals-relationen med Hemnet.
Vid arbetsrelaterade resor ska miljoaspekter vagas in vid val av transportmedel.
Leverantoren uppmuntras att efterstrava anvandning av energi fran fornybara kallor och
forvantas arbeta aktivt med sin totala energianvandning, t.ex. genom att efterstrava ett
digitalt arbetssatt och t.ex. bara skriva ut dokument nar det ar nédvandigt.

Avfall

Leverantdren uppmuntras att sa langt det ar rimligt och majligt arbeta aktivt med
sortering av avfall och atervinning. Avfall ska hanteras i enlighet med géallande
foreskrifter, och med respekt for miljon.



Affarsprinciper

Sunda affarsprinciper

Hemnets leverantorer forvantas folja alla tillampliga lagar och forordningar pa alla

de platser dar de bedriver verksamhet. Férutom att folja alla tillampliga lagliga och

lagstadgade krav forvantas aven leverantorerna agera i enlighet med god affarsetik
och de affarsprinciper som beskrivs har nedan.

Mutor, bestickning och anti-korruption

Hemnet tolererar inte nagon form av mutor och bestickning och arbetar standigt for att
motverka all form av bestickning, mutor och korruption inom Bolaget och i anslutning
till verksamheten. Underlatenhet att félja lagar och férordningar mot bestickning kan
fa mycket allvarliga konsekvenser och leverantéren ska ha adekvata rutiner for att
sakerstélla sin egen regelefterlevnad. Leverantoren ar inforstadd med att alla former
av korruption ar oacceptabla for Hemnet.

En forman eller fordel som erbjuds en medarbetare fran en leverantor ar typiskt sett
otillbérlig om den paverkar eller riskerar att paverka medarbetarens objektivitet och
formaga att fatta att affarsmassigt valgrundat beslut.

Leverantorer ska under inga omstandigheter erbjuda sadana férmaner eller férdelar till
medarbetare pa Hemnet och uppmarksammas sarskilt pa féljande:

e Ge inte gavor som utifran tidpunkt och varde syftar till att paverka ett beslut
(exempelvis val av leverantor).

e Formaner och gavor ska lamnas med dppenhet och transparens.

e Sakerstall att det finns ett tydligt samband med mottagarens arbete eller
uppdrag och formanen/gavan.

e Ge inte osedvanligt stora rabatter i samband med privata kop.

e Erbjud inte nojesresor eller semesterresor och events utan seriosa inslag med
koppling till anstallningen eller uppdraget.

e Lamna inte erbjudanden om privat nyttjande utan marknadsmassig ersattning
av t.ex. fritidshus, bat, bil eller liknande.

e Anvand aldrig gavor som ett medel att paverka en enskild persons beslut till
leverantorens favor.



Intressekonflikter

Intressekonflikter som kan paverka Hemnets trovardighet eller intressenters fortroende
for Hemnet ska undvikas av leverantoren.

| en situation som potentiellt innebar en intressekonflikt forvantas leverantoren agera
transparent och ansvarsfullt gentemot Hemnet.

Konkurrens

Hemnet valkomnar konkurrens och bedriver verksamheten i enlighet med tillamplig
svensk konkurrenslagstiftning, som ska sakerstalla en 6ppen och rattvis marknad med
konkurrens pa lika villkor mellan marknadens aktorer, till konsumenternas fordel.

Leverantoren ska respektera och efterleva tillamplig konkurrenslagstiftning och ska
inte ingad affarsdverenskommelser eller vidta nagra atgarder som &r dgnat att begransa
konkurrens.

Hantering av
konfidentiell information

och dataskydd

Hantering av Hemnets konfidentiella information

Hemnets informationstillgangar skyddas med avseende pa konfidentialitet, riktighet
och tillganglighet i enlighet med den klassificering som tilldelats informationen.
Leverantdren ska vidta relevanta skyddsatgarder med avseende pa Hemnets
konfidentiella information och sakerstalla att sadan information bara anvands inom
ramen for den leverans som sker till Hemnet. Medarbetare hos leverantoren ska
vara bundna av sekretess och leverantoren ska sakerstélla att tillgang till Hemnets
konfidentiella information bara ges till de medarbetare som behdver det i syfte att
fullgora avtalet med Hemnet.

Ratt till privatliv och till privat kommunikation (Privacy)

Medarbetares ratt till personlig integritet ska beaktas av leverantoren, och
relevanta atgarder for att mota kraven i tillamplig dataskyddslagstiftning ska vara
implementerade av leverantoren.



